приложение 

к решению № 4 заседания  антикоррупционной комиссии

городского округа город Уфа Республики Башкортостан

от 28 марта 2014 года

Перечень вопросов о коррупции для проведения в 2014 году

опроса предпринимателей и экспертов

1. Какие из перечисленных проблем Вы считаете наиболее актуальными для среднего и малого бизнеса в г.Уфе?

 (выберите не более 5  вариантов ответа)

1. несовершенство системы налогообложения

2. несовершенство законодательной базы в других сферах

3. отсутствие информации о состоянии рынка

4. экономическая ситуация в целом

5. политическая ситуация

6. трудности оформления (лицензирования) предприятия, сертификации 

7. трудности получения кредита, оформления лизинга

8. высокие процентные ставки по кредитам

9. высокие арендные ставки

10. недостаток площадей (производственных, офисных, торговых)

11. недостаток культуры и опыта у предпринимателей

12. коррупция в органах республиканской власти

13. коррупция в органах муниципальной власти

14. административные барьеры и деятельность контролирующих органов

15. вымогательство со стороны криминальных группировок

16. отсутствие социальных гарантий субъектам малого и среднего бизнеса

17. трудности с подключением к инженерных сетям

18. другое (напишите) ___________________________________________

2. Как Вы относитесь к привлечению средств предпринимателей на решение проблем города (благоустройство, различные социальные вопросы и т.п.)?

(один ответ)

1.     безусловно положительно

2.     скорее положительно


3.     скорее отрицательно

4.     безусловно отрицательно

5.     затрудняюсь ответить

3. Как, по Вашему мнению, относится к бизнесменам, 

предпринимателям, фермерам  муниципальная власть?

(один ответ)

1.    безусловно положительно







2.    скорее положительно



3.    скорее отрицательно

4.    безусловно отрицательно

5.    затрудняюсь ответить

4. Кто, по-вашему, мнению является основным источником административных барьеров для предпринимателей?

(можно выбрать несколько вариантов ответа)

1.    федеральные надзорные органы

2.    правоохранительные органы

3.    органы республиканской власти

4.    органы местной власти 


5.    субъекты естественных монополий (электросети, теплоснабжение, газоснабжение и др.)

6.    другой ответ (напишите)_______________________

5. Оцените по пятибалльной шкале, насколько перечисленные ниже факторы препятствуют развитию вашего предприятия (организации) (где “1” – не создает никаких препятствий, а “5” – создает очень серьезные препятствия)

(один вариант ответа в каждой строке)
	
	1 – не создает никаких препятствий
	2
	3
	4
	5 - создает очень серьезные препятствия
	Затрудняюсь ответить

	Отсутствие поддержки бизнеса со стороны республиканских и городских органов власти
	1
	2
	3
	4
	5
	99

	Недостаток квалифицированных менеджеров
	1
	2
	3
	4
	5
	99

	Недостаток квалифицированных рабочих
	1
	2
	3
	4
	5
	99

	Низкий уровень развития инфраструктуры (связь, транспорт и пр.)
	1
	2
	3
	4
	5
	99

	Сильная конкуренция
	1
	2
	3
	4
	5
	99

	Высокие ставки налогов
	1
	2
	3
	4
	5
	99

	Трудности в получении кредита, оформления лизинга
	1
	2
	3
	4
	5
	99

	Частые изменения в законодательстве и нормативных актах
	1
	2
	3
	4
	5
	99

	Коррумпированность республиканских чиновников 
	1
	2
	3
	4
	5
	99

	Коррумпированность муниципальных чиновников


	1
	2
	3
	4
	5
	99

	Вмешательство государства в деятельность предприятия (организации)
	1
	2
	3
	4
	5
	99

	Давление криминальных 

структур
	1
	2
	3
	4
	5
	99

	Трудности подключения к инженерным сетям
	1
	2
	3
	4
	5
	99

	Трудности согласования при проектировании, строительстве и вводе новых объектов
	1
	2
	3
	4
	5
	99

	998. Другое (укажите)


	1
	2
	3
	4
	5
	998


6. Как Вы считаете, представители местных органов власти в Уфе

используют свое служебное положение для создания особо благоприятных условий отдельным фирмам?

(Один ответ)

1.   безусловно да
            3. скорее нет

5. затрудняюсь ответить

2.   скорее да 

  4. безусловно нет

7. В каких сферах Вам приходилось сталкиваться с коррупционными барьерами и решением вопросов с помощью вознаграждения

хотя бы 1 раз за последний год?

(можно выбрать несколько вариантов ответов)

1.    В сфере государственных закупок

2.    Операции с земельными участками

3.    Сбор налогов

4.    Лицензирование предпринимательской деятельности

5.    Получение государственных целевых кредитов

6.    Таможенное оформление импортируемых товаров

7.    Строительство и ремонт за счет бюджетных средств

8.    Возбуждение и прекращение уголовных дел

9.    Нотариальное удостоверение сделок

10.  Сертификация товаров и услуг

11.  Контроль над соблюдением условий лицензирования

12.  Поступление в учебные заведения: высшие государственные учебные заведения, общеобразовательные школы, дошкольные учреждения

13.  В сфере здравоохранения

14.  Подключение к инженерным, электрическим и др. сетям

15.  Согласование при проектировании, строительстве и вводе новых объектов

16.  Другое (напишите) _________________________________________

17.  Не приходилось сталкиваться

8. Приходилось ли Вам за последний год сталкиваться с ситуациями, которые  специально были созданы, чтобы получить от Вас

незаконное вознаграждение?

1.   да, один раз (в какой сфере: _____________________________________);

2.   да, несколько раз (в каких сферах: ________________________________);

3.   я регулярно сталкиваюсь с такими ситуациями (в каких сферах: ________________________________________________________________);

4.   нет.

9. Считаете ли Вы, что в случае нарушения Вами законодательства сможете   избежать предусмотренной законом ответственности,

дав взятку?

1.    да, все будет зависеть только от размера взятки;

2.    да, если нарушения не будут значительными;

3.    нет;

4.    другое (напишите)_____________________________________________.

10. Если Вам приходилось давать вознаграждение должностным лицам,

то оно было дано Вами:

1.   за совершение услуг, действий, которые должны быть предоставлены бесплатно (например, за избежание волокиты);

2.   за совершение незаконных действий;

3.   другое (напишите)______________________________________________.

11. Если Вам приходилось давать вознаграждение (взятку), 

почему Вам пришлось прибегнуть к этому?

1.   это необходимая часть нашей жизни, и без этого трудно делать дела;

2.   этого можно избежать, но со взятками все получается гораздо быстрее и качественнее;

3.   я стараюсь не прибегать к помощи взяток, тот случай был исключением;

4.   другое (напишите)______________________________________________.

12. Приходилось ли Вам решать вопросы, прибегая к помощи вознаграждений? 
Если да, то с представителями каких организаций возникала такая ситуация?

1.    Федеральных министерств

2.    Органов местного самоуправления

3.    Органов республиканской власти

4.    Органов прокуратуры

5.    Суда: уголовное судопроизводство, гражданское судопроизводство, арбитражное судопроизводство

6.    Органов внутренних дел: ГИБДД, следователи ОВД, оперативные сотрудники, участковые инспекторы

7.    Органов ФСБ

8.    Таможенных органов

9.    Органов санитарного надзора

10.  Органов пожарного надзора

11.  Налоговых органов

12.  Субъектов естественных монополий (электросети, теплоснабжение, газоснабжение и др.)

13.  Другое (напишите) __________________________________________

14.  Не приходилось

13. Возможно ли в нашем регионе вести бизнес без личных связей с властями и/или влиятельными группами деловых людей? (один вариант ответа)

1.   возможно вести бизнес без таких связей

2.   это возможно только в некоторых отраслях, районах, остальные закрыты для «людей со  стороны»

3.   вообще невозможно вести бизнес без личных связей с властями и/или влиятельными группами деловых людей

4.  затрудняюсь ответить

14.  Как по-вашему, насколько значительно коррупция в Российской Федерации препятствует осуществлению эффективной предпринимательской деятельности?

1.    не препятствует;

2.    препятствует, но незначительно;

3.    серьезно затрудняет предпринимательство;

4.    создает весьма серьезные препятствия.

15. Куда Вы обращаетесь (обратитесь) за защитой в случае ущемления кем-либо ваших законных интересов?

(можно выбрать несколько вариантов ответов)

1.   в прокуратуру




5. в полицию

2.   к посреднику в органах власти


6. к вышестоящим органам

3.   к юристу




          7. к криминальным  структурам

4.   к общественным организациям


8. надеюсь только на себя

16. Как Вы считаете, удастся ли вашему предприятию (организации) отстоять законные интересы в арбитражном суде в случае возникновения экономического (хозяйственного) спора?

(укажите по одному ответу в каждой строке)

	
	да
	скорее да
	скорее нет
	нет
	з/о

	С государственными органами исполнительной власти нашей республики
	1
	2
	3
	4
	99

	С органами местного самоуправления 
	1
	2
	3
	4
	99

	С государственными органами власти федерального уровня
	1
	2
	3
	4
	99

	С предприятиями (организациями) –  контрагентами по бизнесу 
	1
	2
	3
	4
	99


17. Исходя из Вашего опыта ведения бизнеса в нашем регионе, как чаще всего поступают деловые люди, когда сталкиваются с проблемами во взаимоотношениях с различными органами власти?

(один ответ в каждой строке)

	Если проблемы возникают  в отношениях 
	Деловые люди


	Проблем  с этим органом власти не возникает
	з/о

	
	1 – используют личные связи в госорганах, не прибегая к взяткам

2 – прибегают к взяткам

3 – решают проблемы через суд

4– обращаются с жалобой в вышестоящие органы

5 – пытаются договориться, решить проблему с работниками данного органа
	
	

	Федеральные надзорные органы и службы (Ростехнадзор,  Роспотребнадзор и др.)
	1
	2
	3
	4
	5
	7
	99

	ФАС
	1
	2
	3
	4
	5
	7
	99

	Полиция
	1
	2
	3
	4
	5
	7
	99

	Налоговая инспекция
	1
	2
	3
	4
	5
	7
	99

	Таможенные органы
	1
	2
	3
	4
	5
	7
	99

	Органы республиканской власти
	1
	2
	3
	4
	5
	7
	99

	Органы муниципальной власти
	1
	2
	3
	4
	5
	7
	99


